Pedagogushatekonysag a digitalis oktatasban
- egy empirikus vizsgalat eredmeényei

Kopecsko-Hodosi Zsofia

Pecsi Tudomanyegyetem Oktatas eés Tarsadalom Nevelestudomanyi Doktori Iskola

1) Bevezetes

2019-ben egyre tobb hiradasban jelentek meg
informaciok a kinai Vuhan tartomanyban terjedd
virusrol, amely zoono6ziv modon (allatrol emberre)
terjedt az id6s lakossag korében, f6kent a tudé
egeszsegeét veszélyeztetve. Kutatasok megerositettek,
hogy a jarvanyhelyzet mérsékléesének egyik fo
eszkoze a KkoOzossegi vagy tarsas tavolsagtartas
(social distancing). Ennek okan egyre tobb orszag
kormanya torekedett arra, hogy a személyes
jelenléten alapuld munkavégzési, valamint oktatasi
formakat az online térbe helyezze at. A tavalyi év
tavaszan egyre kozelebb erkezett a virus
Magyarorszaghoz is, amelynek eredményekent 2020.
marcius 13-an este az orszag miniszterelnokének
bejelentése nyoman marcius 16-t0l visszavonasig (a
2019/2020-as tanév végeéig) uj munkarend Kkerult
bevezetésre, tantermen kivluli digitalis oktatas
formajaban. Ez egy Uuj korszak hirtelen kezdetét
jelentette a magyar koznevelées szamara (illletve a
fels6-oktatasnak is, akik az alap-, és kozépfoku
oktatasi intézményekhez képest egy héttel korabban
alltak at a digitalis oktatasra). A veészhelyzet okan
elrendelt ovintézkedesek uj feladatok ele allitottak a
pedagogusokat, a gyermekeket/tanulokat, s6t még a
szuleiket Is, amelynek megoldasara egy héetvege allt
rendelkezesukre.

A kutatas egy 2020 tavaszan vegzett empirikus
vizsgalat, amelynek célja a szuloi oldal velemenyenek
feltéerkepezése a tantermen kivuli digitalis oktatas
hatékonysagarol. A hatékonysag-vizsgalat mellett a
kérdoiv  kitért a  digitalis  atallas  hatékony
pedagogusanak jellemzdire, valamint arra is, milyen
modon tudja az oktatassal-neveléssel foglalkozo
szakember a legsikeresebben tamogatni a szul6t
abban, hogy gyermeket eredmenyesen segiteni tudja.

2) Szakirodalmi attekintes

Napjainkra detektalhatova valt, hogy az online oktatas mar nem csupan a modszerek digitalizalasat jelenti, hanem az
IKT eszkozoOk nevelési-oktatasi folyamatba tortené bevonasat is. (Fehér, 2020) Tobb orszagban indultak allami
programok, amelynek keretében az iskolakat digitalis eszkozokkel lattak el. A szamos pozitivum mellett azonban
tobb esetben szamoltak be nehézsegekrdl, amelyeket legtobb esetben a pedagogusok nem megfelel6
felkeszitettseége idézett eld. (Czekman, 2019) Magyarorszag kormanya 2016-ban nyujtotta be a Digitalis Jolét
Program (ennek része a Digitalis Oktatasi Stratégia — tovabbiakban DOS) tervezetet, mellyel célja volt, hogy segitse
az oktatasi intézmenyeket abban, hogy a felgyorsult globalizalodo vilaggal lépést tarthassanak. A digitalis
tananyagfejlesztés mellett a DOS kulcsfontossagu szerepet tanusitott a pedagogusok digitalis kompetenciainak
fejlesztésének is. Igy a 2020 tavaszan bevezetett tantermen kivili digitalis oktatds akar a DOS vizsgajaként is
tekintheto.

A bourdieu-i és coleman-i tarsadalmi toke-elméletre vonatkoz6 kutatasok mellett tobb vizsgalat bizonyitja, hogy a
szul6i bevonddas nagy mertékben befolyasolja a tanulok iskolai eredményesseget. Ennek klasszikus ertelmezesét a
digitalis oktatas nagymertékben atformalta, hiszen a szul6k sok esetben pedagogusi feladatokat is ellattak.

A szuldi bevonodasrol, annak modjardl és meértekérdl szamos szakirodalomban olvashatunk. Azonban arrdl keves
helyen esik szo6 milyen mértekl valtozas all be a szul6k réeszvételében, illetve milyen modon lehet a szul6ket ebben a
feladatukban segiteni, tamogatni, amennyiben a megszokottnak tekinthetd jelenléti oktatasrol digitalisra szukséges
atallni.
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4) A kutatas eredmenyeinek

osszefoglalasa

Kutatasunkban arra kértuk a részt vevé szul6ket, hogy
a 2020-as tanév tavaszan kényszerlsegbdl elrendelt
digitalis oktatasrol, az oktatas mozgatorugoéirol, a
pedagogusokrol osszak meg veleményuket,
meglatasaikat. A vizsgalat eredményeibdl kitlnik, hogy
mind a négy képzési szinten (alsé tagozat, felsd
tagozat, gimnazium, szakgimnazium/szakkozépiskola)
tanitd pedagogusok az online orakat részesitették
elonyben a tananyagok atadasa soran. Mig az online
platformra adott valasz utan a legtobb szul6
visszajelzeése alapjan a pedagogusok csupan kijeloltek
a rendelkezésre allé6 tankonyvekbdl az elsajatitando
tananyag oldalszamait. A legkevesebb valasz az
iInteraktiv tananyagokkal valo tudasatadasra erkezett.

A tantermen kivuli digitalis oktatas soran a szul6k altal
legfontosabbnak tartott pedagogus tulajdonsagok,
jellemzben a prioritastol eltekintve nem mutatnak nagy
mertekll  valtozatossagot a kulonboz0 oktatasi
szinteken. Mind az altalanos iskola als6 tagozatan,
mind a gimnaziumban és szakkozepiskolaban tanulo
gyermekek szulei egyarant fontosnak tartjak, hogy a
pedagogusok a gyermekek szamara elérhet6ek
legyenek, amennyiben felmerulé6 kérdésuk van a
tananyag feldolgozasa, gyakorlasa soran. Magas
aranyban kerult emlitesre az altalanos iskola also
tagozatan és a szakkoOzépiskolakba jardo diakok
esetében szuldi elvaraskent, hogy a pedagogusok
legyenek  tekintettel a  gyermekek, fiatalok
terhelhetéségére az otthon elvégzend6 feladatok
meghatarozasakor. A személyes ertékek kozott a
legtobbszor megemlitett tulajdonsag a segitbkészség
volt, amelyet egyarant fontosnak tartottak az also
tagozaton, a gimnaziumban eés a szakkozepiskolak-
ban dolgozo pedagogusok esetében. Arra a kerdesre,
miként tudjak a pedagogusok a szuloket tamogatni az
otthoni oktatas soran, meglepé modon mind a negy
esetben a ,nem tud segiteni” valasz fordult el6 a
legnagyobb aranyban. Ezt kovet6en emlitették a
szul6k az online feluleten torténd oratartast, valamint a
tantargy-modszertanaban torténd segitségnyuijtast.

3) A vizsgalat bemutatasa

A virushelyzet oktatasaval foglalkoz6é szakirodalmi feltarasunk soran nem talalkoztunk olyan kutatassal, mely a
szul6k digitalis oktatas eredményessegerél, annak hatékony pedagogusarol alkotott véleményét fogalmazna meg,
igy vizsgalatunkat e célbdl folytattuk le. Fel kivantuk tarni, milyen modon zajlik a kulonbozo iskolatipusokban az
online oktatas. Vannak-e olyan oktatasi formak, amelyeket az iskolafoktdl fluggben elényben részesitenek a
pedagogusok? Milyen tulajdonsagokat (kompetencia vagy erték) tartanak fontosnak a valaszado szul6k a digitalis
oktatas hatekony pedagogusaval kapcsolatosan?

Vizsgalatunkat 2020 tavaszanak vegeén, ket és fél honappal a tantermen kivuli digitalis oktatas elrendelését kovetben
végeztuk. A kutatashoz Google Forms felmérésadminisztracios szoftvert hivtuk segitségul. A szoftver segitségevel
kerdoivet készitettunk, ez kerult kesObb megosztasra a legismertebb kozossegi media kulonboz6 csoportjaiban. Az
felméréshez alkalmazott felulet egy hétig volt elérhetd a kitoltésre nyitott szuldk szamara, ez id6 alatt 203 f6tol
(N=203) erkezett vissza urlap. A kerdoiv temajanak relevanciajat jelzi a rovid id6 alatt eléert nagy szamu kitoltées. A
kutatas soran nem torekedtink a reprezentativitas elerésére, mivel nem allt médunkban a vizsgalatban részt vevo
személyeket a tarsadalomtudomanyi modszertan alapjan kivalasztani.
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A digitalis oktatasra valo atallas kovetkeztében az emlitett szuloi bevonddas még hangsulyosabba valt, szinte nelkulozhetetlen elemként jelent meg az ,otthoni iskola” soran. A
szulék azonban nem pedagogusok. Igy ebben a szokatlan helyzetben a tanaroknak nem csupan a diakokat kell tamogatniuk, hanem a szulOket is, hogy hatékonyan segiteni

tudjak gyermekeiket.

Bizunk abban, hogy a kozolt kutatasi eredmenyek utat mutatnak majd a pedagogusoknak, hogy digitalis oktatas esetén novelni tudjak hatékonysagukat, ezaltal is tamogatva a

tanulok iskolal eredményesseget.



