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A tavolleti oktatas a Debreceni Egyetemen

Szabo Jozsef, Buda Andras, Erdei Gabor

Neveléstudomanyok Intézete

A veészhelyzeti tavolléti oktatas problemai a felsGoktatasban

A COVID19 virus megjelenese és gyors terjedese arra kesztette az orszagok vezetdit, hogy

jelent0os korlatozasokat leptessenek éeletbe a lakossag hetkoznapi tevekenysegeinek
korében. A korabbi jarvanyok tapasztalatai (Markel et al. 2007; Ahmed et al. 2018) ugyanis
megmutattak, hogy a fert6zottek elszigetelése nem elégséges a jarvany megfékezéseére, a
megel6zeési stratégianak magaba kell foglalnia a szemeélyes talalkozasok szamanak

csokkentesét is. Szuksegesse valt tehat az oktatasi intézmenyek bezarasa.

Bar a 21. szazad felsGoktatasa mar el sem képzelhetd digitalis technologia nélkul (Nichols,
2020) és az e-learning mar régota jelen van az intézményekben, a jelenléti oktatasrol online
oktatasra torténd atallas soran megis szamos kihivassal kellett megkuzdeni. Ez tobb esetben
olyan jelentds gondot jelentett, hogy az atallas nem is valosult meg mindenutt. Meggybz6en
bizonyitja ezt az UNESCO 2020. aprilisaban lebonyolitott kutatasa, melyben 109 orszag 424
felsG6oktatasi intézmenye vett részt. A kérdbiv kitolteésének id6épontjaban az eurdpai, az
amerikal és az azsiai intézmények 3%-aban, mig az afrikai felsboktatasi intézmények
majdnem egynegyedeben (24%) sziint meg a tanitas (Marinoni et al. 2020). A bezarasoknak
els6sorban technikai okal voltak.
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A jarvanyidOszak alatt sokan figyelték a hallgatok reagalasat, viszont kevesen lattak, hogy ez a
pandemias tavolleti oktatas az egyetemi oktatok munkajat is megneheziti. Kutatasunkban a
Debreceni Egyetemen, 2020 tavaszan es 2021 0szen megvalosult tavolleti oktatas
tapasztalatait kivantuk osszegyujteni. Els6sorban azt kivantuk feltarni, hogy miként zajlott le a
tavolléti oktatasra, a digitalis pedagogia gyakorlatara valo atallas, illetve, hogy a pandémias
felevek végén hogyan latjak az oktatok ezt a folyamatot, milyen valtozasokat erzékeltek az
altaluk végzett munka kulonboz6 részteruletein. Az informaciok osszegyljtéeséhez egy altalunk
osszeallitott, online kérdbivet hasznaltunk fel, melynek kitoltésere tobbszor kikuldott e-mail
segitsegevel kertuk fel az oktatokat. Az el6zetes informaciok alapjan nyilvanvald volt, hogy az
oktatok valamilyen formaban az uj helyzetben is megoldottak az oktatast €és a hallgatok tudtak
teljesiteni a félév kovetelményeit, de ezt szamos tényezs0 nehezitette.

Kutatasunk két szakaszban zajlott. Az els6 szakaszra 2020 juliusaban (n = 314), a masodikra
pedig 2021 januarjaban kerult sor (n = 285). A technikai feltételekkel nem volt gond. Az oktatok
tobbfele eszkozzel probaltak a tavolleti oktatast megvaldsitani és alapvetben a sajat eszkozok
dominaltak, bar néhanyan igenybe vették az egyetem altal biztositott lehet6seget is. Az Uj
helyzetben azonban az oktatok szamara jelentds tobblet terhelest jelent az egyetemi feladatok

ellatasa, tobbek kozott az oktatashoz kapcsoloddé megemelked6 adminisztracio.

Tobbeknek a megfeleld kompetenciak hianya jelentett inkabb problémat. Hiaba alltak ugyanis rendelkezésre a technikai feltételek, azokat nem mindenki tudta megfeleléen hasznalni. Ez a

megallapitas a tanarok e€s a hallgatok csoportjara is igaz, hiszen szamos kutatas (pl. Helsper — Eynon 2009, Buda 2013) bizonyitotta mar, hogy a Prensky (2001) altal digitalis 6slakosnak

nevezett fiatalok valojaban nem alkotnak homogen csoportot, kozuluk sem mindenkire jellemzo, hogy a digitalis technoldgiat minden feladatra konnyen es készseg szinten hasznalnak.

A tanulasi folyamat legfontosabb kulcsszereploje (OECD 2005, Barber — Mourshed 2007) azonban az online térben is az oktatd marad, a folyamatot neki kell iranyitania, viszont uj

jartassagokra és ismeretekre van szuksége ahhoz, hogy a megvaltozott feltételekhez alkalmazkodva hatékonyan valdsithassa meg az ismeretatadast.
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A hallgatok és az oktatok digitalis felkészultsége 64 folott
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A tavolléti oktatas elfogadasa

Fontos kérdés volt tehat szamunkra az, hogy az oktatok milyennek itélik meg a hallgatok
és sajat maguk digitalis felkeszultséget az Oszi féelev vegen. Ezt a kérdést azert is tettuk
fel, mert sokan az eszkozok hasznalata alapjan ugy vélik, hogy a hallgatok
felkészultebbek a digitalis tér hasznalatara, mint az oktatok. Mi most az oktatok

szemszogebdl vizsgaltuk a felkészultseget.

Az eredmények Osszecsengenek el6zetes feltetelezésunkkel, az oktatok véleménye
szerint 6k lenyegesen magasabb szintd digitalis tudassal rendelkeznek a hallgatokhoz
kepest. A magas szintl tudast csak az oktatok kozel 50 %-a feltételezte a hallgatokrol, mig
sajat magukrol ugyanezt a szintet 75 % jelezte. Ez azt is mutatja, hogy a kérdezettek
szerint hiaba hasznaljak a hallgatok elenkebben a kozossegi médiat és az informatikal
eszkozok egy részet, ennek ellenére az egyeb lehetéségek terén komoly hianyossagok
jelentkeztek naluk.

Az oktatok kulonbozd eletkori csoportjainak a felkeszultsége eltérd és nem is egyforman
valtozott tavaszi és Oszi jarvanyhelyzet kozotti id6északban, fuggetlenul attol hogy
mindegyik korcsoport esetében jelentdos javulas tortént. Legkevesebb valtozas a
fiatalabbaknal lathato, elsGsorban azeéert, mert 6k tobbnyire mar tavasszal is rendelkeztek a
megfeleld kompetenciakkal, és 0sszel is Ok itelték legjobbak a felkészultséguket. A 35 év

felettieknél viszont igen jelentds a novekedés az atlag pontszam alapjan, ami mutatja,

hogy sikerult a szukséges tudast megszerezve felzarkozni, a feladatok teljesitéset
megoldani. A pontszamok azt mutatjak, hogy az 0Oszi félévre kiegyensulyozott lett a
felkészultseg, mindegyik korosztaly jol teljesitett. A legnagyobb valtozas a 64 év
felettieknél tortént, ami azért is fontos, mert az elditéletek ellenere 6k is kivaloan tudnak
teljesiteni

a digitalis terben, és hajlandok energiat forditani arra, hogy eziranyu

felkészultseguket javitsak.

A valaszokbdl az is vilagossa valt, hogy az oktatok veleménye szerint a hallgatok
nehezebben viselik a tavolléti oktatast, igazan pozitiv értékelést csak kevées esetben
tapasztaltunk. Az oktatok sajat magukat lenyegesen pozitivabban latjak. A megkérdezettek
fele a kozepes szintnél jobbnak gondolja az oktatok tavolléti oktatashoz torténd
viszonyulasat. Hangsulyoznunk kell azonban azt, hogy ez az oktatok itélete sajat magukrol
és a hallgatokrol. Osszességében a meglatasuk szerint a most miikods tavolléti oktatas
nagyobb problémat jelent a hallgatoknak, mint az oktatoknak.

Az eredmények alapjan elmondhatd, hogy magat az oktatasi tevékenyseget csak kis
mertékben zavarta meg az uj helyzet. A kurzusok dont6 tobbségét, meég a szeminariumok
és a gyakorlatok esetén is meg tudtak tartani az oktatok. Az oktatok meglatasa szerint a
tavolléti oktatas idoszaka alatt a nem kozvetlen oktatasi tevékenyseggel Osszeflggd
feladat ellatasra forditott id6 jelent6sen novekedett, tobblet terhelést jelentett.
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